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Notifica di malattia entro i termini

Dopo aver ricevuto la notifica di malattia, Visana inizia immediatamente gli accertamenti. Si tratta di
ottenere indicazioni mediche sulla prognosi circa la durata dell’inabilita lavorativa, affinché si possa
decidere come affiancare e gestire il caso della persona inabile al lavoro. Tale decisione si basa sui primi
documenti medici e sulle informazioni fornite dal datore di lavoro o dalla persona assicurata.
e In caso di prognosi positiva

- per il momento non sono necessarie misure piu approfondite.
e Incaso di prognosi incerta

- Visana chiarisce se occorrono ulteriori accertamenti oppure se € opportuno far seguire il caso da
un Case Manager di Visana o da un partner esterno specialista nel campo.

e In caso di prognosi negativa
- Visana coordina la notifica tempestiva all’Al tralasciando gli accertamenti medici non necessari e
inopportuni.

Sanzioni e loro significato

La reintegrazione professionale riveste, specialmente nei casi di prognosi incerta, priorita assoluta per
Visana. In questo modo é possibile contenere i costi a lungo termine e aiutare le persone a recuperare il
proprio futuro. Infatti, maggiore & la durata di una malattia, minori sono le opportunita di reintegrazione sul
mercato del lavoro.
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Questo € il motivo principale per cui Visana sanziona le notifiche di malattia inoltrate oltre le
scadenze previste. In caso di notifica tardiva, tale data vale come inizio del periodo di attesa.
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